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従業員さま向けマニュアル

扶養控除申告書提出のみ
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確定申告はご自身で行う方でも、
来年度の扶養控除申告書を提出される方は
必ずこのマニュアル通りにSmartHRの質問を進めてください。



SmartHRにログインする
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ログインページからアクセスする

以下のURLにアクセスし、SmartHRにログ

インしましょう。通知メール設定済みの方

はメールも届きます。

https://serio.smarthr.jp/login
※ URLをお気に入りやブックマーク登録しておくと便利です
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◀ 左記のQRコードからも

 ログイン画面にアクセスできます。
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! パスワードを忘れたときは？

ログイン画面で 

［パスワードをお忘れの方］ を押します。

次の画面でご自身の社員番号またはメール

アドレスを入力してください。

通知先メールアドレスにパスワード再設定

メールが送信されます。
※通知先メールアドレスを設定されていない方には別途ご連絡します。
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! メールが届いたがURLをクリックできないときは？

ご利用端末の環境によっては、メール本文の

URLが自動的にリンク化されず、クリックで

きないことがあります。

その場合は、メールに記載されたURLを

コピーした後、ブラウザのアドレスバーに

直接入力することでページを開けます。



年末調整の質問を回答する
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回答期日

2023年11月2日（木）

2023年11月入社の方のみ、2023年11月末日（木）まで
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1. ［年末調整の手続き］を押す

SmartHRホームに表示されている

［年末調整の手続き］ を押します。
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2. 依頼内容を確認する

表示されたメッセージを確認して、

［回答する］を押します。

※画面に表示されている「管理者からのお知らせ」は、
必ず確認してください。
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3. 年末調整を開始する

表示されたメッセージを確認して、

［開始］ を押します。
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4. 退職予定はありますか？

表示されたメッセージを確認して、

［いいえ］ を押します。
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5. 氏名、生年月日は正しいですか？

表示されたメッセージを確認して、

［はい］ を押します。

※修正がある場合は「いいえ」で修正してください。
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6. 今年（2023年）1月～12月に、株式会社セリオ以外から給与収入はありますか？

表示されたメッセージを確認して、

［はい］ を押します。

※かけもちをしていない方でも必ず「はい」を選択し

てください。
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7. 現在、仕事をかけもち（ダブルワーク・副業）していますか？

表示されたメッセージを確認して、

［はい］ を押します。

※かけもちをしていない方でも必ず「はい」を選択し

てください。
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8. 株式会社セリオ以外での雇用形態を選択してください

表示されたメッセージを確認して、

［Ａ］ を押します。

※かけもちをしていない方でも必ず「Ａ」を選択して

ください。
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9. 今年（2023年）の収入が多いのは、株式会社セリオですか？

表示されたメッセージを確認して、

［いいえ］ を押します。

※かけもちをしていない方でも必ず「いいえ」を選択

してください。
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10. 来年（2024年）の収入が多いのは、株式会社セリオですか？

表示されたメッセージを確認して、

［はい］ を押します。

※かけもちをしていない方でも必ず「はい」を選択し

てください。
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11. 住所や収入、配偶者の有無などの確認

前ページの質問を「はい」で回答した後、続いて住所の確認や

収入の質問が出てきます。

その質問に正しく回答してください。
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12. 来年（2024年）の扶養控除等（異動）申告書を作成する

最終的に左記の画面が出ればOKです。



Internet Explorer11はMicrosoft社のサポート終了に伴い、

SmartHRでは2021年8月17日以降、非対応のブラウザとなっています。

Google ChromeやMicrosoft Edgeなどの最新ブラウザから

アクセスしてください。

SmartHRの動作環境については次ページをご確認ください。
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! Internet Explorer からアクセスできない



■パソコン

Windows

Mac

■スマートフォン

iPhone/iPad

Android
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! SmartHRの動作環境

※スマートフォンではiPhone標準のメールアプリやGmailアプリ、Yahoo!メールアプリなどのアプリ内のウェブブラウザではなく、

Google ChromeやSafariなどのブラウザで直接開くようにしてください。

アプリ内のウェブブラウザでの表示は動作環境外となり、正しく動作しない可能性があります。

※動作環境以外の端末をお使いの場合、画面上に動作保証外という表示が出る場合があります。

動作保証外の表示が出た場合は、OSやブラウザを最新のバージョンにアップデートしてください。

OS：最新版

ウェブブラウザ：Microsoft Edge最新版またはGoogle Chrome最新版

※Microsoft Edgeの「Internet Explorerモード」には対応していません。

OS：最新版

ウェブブラウザ：Microsoft Edge最新版またはGoogle Chrome最新版

iOS：最新版

ウェブブラウザ：Safari最新版

ウェブブラウザ: Google Chrome最新版



23

困ったときのお問い合わせ先

部   署 ： 給与課

連 絡 先 ： kyuyo@serio-corp.com

※対応時間は、平日8:00～17:00となっております。

※基本的にはメールでのお問い合わせしか受け付けておりません。

※メールを送る際、必ず社員番号と氏名フルネームをご記載ください。


