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安否確認サービス2へのご登録につきまして

災害時の危機管理体制強化のため、セリオグループでは
トヨクモ株式会社様の安否確認サービス2を導入しております。

震度5弱の地震発生時や大規模な災害発生時に、登録メールアドレ
ス及び専用アプリに安否確認の為の通知が配信され、会社が従業員
の皆様の安否状況を把握できるシステムとなっております。

つきましては、次ページ以降に記載の手順書を確認のうえ、
ご登録をお願い致します。

◆安否確認サービス2でできること◆

①アプリで即時に通知が届きます
安否確認サービス2のアプリを取得するとメールだけでなく、
アプリの通知で即時に安否確認を受け取ることが可能です。

②家族情報の登録が可能（最大8名）
家族のメールアドレスを登録することで災害時に家族に向けた
メッセージを書き込むことが可能です。
（登録された情報やメッセージは管理者側では一切閲覧でき
ないのでご安心ください）

③通知用のメールアドレス登録が不要
入社時にSmartHRにご登録いただいたメールアドレスが
自動的に安否確認サービス2へも登録されるため、
個別にメールアドレスを登録する手間が省けます。
※但し、ガラケー使用者でSmartHRにアドレスが登録されて
いない従業員は自身でアドレスを登録する必要があります。
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AppStoreまたはGoogle Playで「安否確認2 トヨクモ」を検索し、
ダウンロードします。以下のQRコードからでもアクセス可能です。

安否確認サービス2
スマートフォン専用アプリ登録手順書

◆ステップ1 ◆アプリを検索し、ダウンロードする

アプリのアイコン

◆ステップ2 ◆アプリを起動し、連携させる

●ログインをする
専用のURLとログイン名
初期パスワードを入力し
てログインします。
【URL】serio
【ログイン名】社員番号
【初期PW】s170624

（画像はiOSアプリのものです）
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安否確認サービス2
スマートフォン専用アプリ登録手順書

◆ステップ3 ◆初期パスワードを変更する

①アプリ連携後、個人設定を行うため
ブラウザで個人ページを開きます。

②トップ画面右上「メニュー」より
「個人設定」を開きます。

③個人設定内の「パスワードの変更」
より新しいパスワードを設定します

設定したパスワードは忘れない
ようにして下さい。

（画像はiOSアプリのものです）
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安否確認サービス2
スマートフォン専用アプリ登録手順書

◆ステップ4 ◆メールアドレスの確認

トップページに記載されている
ユーザー情報でメールアドレスに
誤りがないか確認します。

修正したり、別のメールアドレス
に変更することも可能です。

メールアドレスが誤り・または未登録の場合

個人設定内の「プライベート連絡先のメールアドレスの設定」
よりメールアドレスを設定します。

notify@anpikakunin.comからのメールが
受信できるように設定ください。

（画像はiOSアプリのものです）
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安否確認サービス2
スマートフォン専用アプリ登録手順書

◆ステップ5◆家族情報の登録（希望者のみ）

家族のメールアドレスを登録することで災害時に家族に向けた
メッセージを書き込むことが可能になります。
（登録された情報やメッセージは管理者側では一切閲覧できない
のでご安心下さい）

個人設定内の「家族メールアドレス
の設定」より家族情報を登録してく
ださい。

家族メッセージはメニュー内の
「家族メッセージ」より書込み・
確認ができます。

登録した家族はアプリ取得やID設定
の必要はなく、通知されたメールア
ドレスに記載されたURLから内容の
確認ができるようになります。

（画像はiOSアプリのものです）
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URLか、QRコードのいずれかの方法でログインをします。

安否確認サービス2
ガラケー専用登録手順書

◆ステップ1 ◆サービス画面にアクセスする

◆ステップ2 ◆ログインをする

●ログインをする
ログイン名と初期パス
ワードを入力してログイ
ンします。
【ログイン名】社員番号
【初期PW】s170624

http://cloud.anpikakunin.com/serio

QRコードを読み込んで
アクセスする方はこちら
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安否確認サービス2
ガラケー専用登録手順書

◆ステップ3 ◆初期パスワードを変更する

「個人設定」→「パスワードの変更」
より新しいパスワードを設定します

設定したパスワードは
忘れないようにして下さい。

◆ステップ4 ◆メールアドレスの登録

「個人設定」より、プライベートで
利用している個人メールアドレスの
登録をします。
登録後、テストメールが届きます。

メールアドレスが設定されている場
合は、間違いがないかご確認くださ
い。修正したり、別のメールアドレ
スに変更することも可能です。

notify@anpikakunin.comからのメー
ルが受信できるよう設定ください。
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安否確認サービス2
ガラケー専用登録手順書

◆ステップ5◆家族情報の登録（希望者のみ）

家族のメールアドレスを登録することで災害時に家族に向けた
メッセージを書き込むことが可能になります。
（登録された情報やメッセージは管理者側では一切閲覧できない
のでご安心下さい）

個人設定内の「家族メールアドレスの設定」より家族情報を登録
してください。

家族メッセージはメニュー内の「家族メッセージ」より書込み・
確認ができます。

登録された家族は、アプリ取得やID設定の必要はなく、通知され
たメールアドレスに記載されたURLから内容の確認ができるよう
になります。
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安否確認サービス2
メールアドレスを変更した際の手順書

SmartHRのプロフィールを変更

機種変更などでメールアドレスを変更した場合は、SmartHRのプロ
フィールからメールアドレスの変更が必要になります。
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①トップ画面の「プロフィールの
確認」よりメールアドレスを変更
します。

②「・・・」をクリックし編集を
選択します。

③基本情報に記載のメールアドレス
を修正し「更新する」をクリックします。

基本情報のメールアドレスを変更しても
SmartHRからの通知用アドレスは変更でき
ません。
SmartHRからの通知用アドレスを変更する
場合は、トップ画面の「設定」より変更下
さい。



問い合わせ先

登録内容に不備があった場合や、
ご質問等がございましたら下記までご連絡ください。

問い合わせ先：人事総務課（ jinjisoumu@serio-corp.com ）
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